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A Dél-Dunantali Falusi Turizmus Klaszter ,,J6 gyakorlatok a vidéki ordkség utjain — a
klaszterprojekt elemeinek megvalositdsa sordn szerzett pozitiv tapasztalatok Osszegzése, a
falusi turizmus région beliili jo gyakorlatainak, példaszeri és sikeres megoldasainak az
Osszegylijtése”, adatbazisba torténd bejelentkezéséhez Szakacs Gyulané Evéaval, a

Vorosdombi Vendéghaz iizemeltetdjével Cserkuton beszélgettem.

Tevékenységi kor szerint a jelentkez6t a négy kategoria koziil haromba besorolhatjuk. Ezek a
kovetkezOk:

1- falusi vendégfogado,

2- falusi turizmushoz kapcsolodo szolgéltato,

3- helyi termék el6allito.
Falusi vendégfogadd, hisz a Vorosdombi Vendéghdzat milkddteti, €s éves szinten
folyamatosan varja az ide latogatd vendégeket, és szdllasolja, valamint latja el Oket a
Vendéghéazban. Falusi turizmushoz kapcsolodd szolgaltatd, hiszen amellett, hogy szallast
biztosit, folyamatosan részt vesz a programok szervezésében, lebonyolitasaban. Emellett a
vendégeknek minden alkalommal ajanlja a helyi rendezvényeket, latnivalokat, valamint
ezekkel kapcsolatban tanacsot ad a turistdknak. Helyi termék el6allitd, mert a vendégei
szamara sajat maga altal elkészitett reggeli és vacsora kizardlag a helyi termékekbdl késziil,
melyek koziil tobbet szintén sajat maga készit, pl. rendkiviil finom lekvarokat, ha az év
termése engedi. Ha mar a vacsora kertilt szoba, mindenképp meg kell emlitenem az udvarban
kialakitott felettébb hangulatos kemencést, ahol sok idét toltenek a nydron ide latogatod
turistidk. A tevékenységi korok mellett fontos szot ejteniink az OKOCSALI-rél, melynek

Mecsekalja Szakécsnéja is tagja tobb résztvevo mellett. A IV. Orszagimazs Konferencian volt
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alkalmam megkostolgatni az OKOCSALI finomsagait, és abszolit pozitiv véleménnyel
vagyok az ételekrdl, izekrél és a szervezetrl. Eva hangstlyozta, hogy teljes egészében
nagyon fontos neki az Okotudatossag, és erre rendkivill nagy hangstlyt is fektet, akar az

ételek, akar egyéb mas terén is.

Az éltalam meglatogatott attrakcid tartalma tehat maga a Vorosdombi Vendéghéz, mint falusi
széllashely, mely két épiiletben, 6+4 vendéget tud befogadni, s emellett fontos, hogy a szobak
pétagyazhatok. Kérhetd a félpanzids ellatds, amely, mint mar emlitettem, kizardlag helyi
termékekbol késziil, és maga Mecsekalja Szakacsnéja késziti a vendégeinek. Emellett az
attrakciohoz tartozik még a nylizsgd, zsufolt varosbdl kiszakadd vendégek szamara a
természet, a természetes kornyezet, a nyugalom és a csend is, amely a faluban varja az ide
latogatokat. Az attrakcid hatokore leginkabb a Dél-Alfoldre helyezhetd. Ez kb. a Szolnoktol
délre eso tertiiletet jelenti. Tovabba kiemelkedd még a Budapestrdl érkezok szama is. Ahogy
Evaval is beszélgettiink rola, egyértelmii, hogy a Dél-Alfoldrél érkezék vendégek szaméra ez
a vidék esik legkozelebb a lakohelyiikhdz, ezért is valasztjak Cserkutot. Véleményem szerint
pedig a budapesti lakosok az orszagban szétszorédva keresnek maguknak nyugodt
koriilményeket, és szallashelyet, és jol latszik, hogy Cserkut mar éppen elég messze van
Budapesttdl, mégis elég kozel is, hogy ezt a telepiilést valasszak.

Sajnalatosnak tekinthetd, hogy a manapsag nagy népszeriiségnek 6rvendd wellness szallodak
¢és szolgaltatasok folyamatosan egyre tobb vendéget csabitanak el a kisebb széllashelyektol.
Szakacs Gyuldné szerint egyértelmiien észrevehetd, hogy milyen atrendezddés zajlik éppen a

piacon, és hogy mekkora tomegeket vonz évrdl évre a wellness szallodédk sokasaga.



A szolgaltatd vevoi és legfobb célpiacai kozé leginkabb a csaladok, gyermekes csaladok
tartoznak. A csaladok esetében sokszor tapasztalta a vendéglatd, hogy a sziilok egyike, vagy
akar mindketten mar gyermekkorukban voltak a kornyéken, és a szép emlékek végett a
gyermekeiket is szivesen elhozzak Cserkutra, hogy 0k is megtapasztalhassak azt, amit anno a
sziilok gyermekként. Vagy masik esetben a sziilok maguk is Gjra atélik az élményeket, mert
taldn mar nem emlékeztek olyan tisztan az akkori cserklti napokra. A csaladok mellett tobb
fiatal par is ellatogat a Vendéghazba. Tovabba a boros kozonség is megjelenik, hiszen a
Vendéghaz partnerkapcsolatai végett lehet6ség van borkostolora. Fontos megemliteni, hogy
nem csak az imént felsorolt célcsoportok latogatnak el, hiszen sok mas turista is érkezik ide,
akar egyediil, akar parban, csoportostol. Ok a természet kozelsége, a tirazasi lehetéségek, a
csend és a nyugalom végett latogatnak el Cserktitra. Nem utolsé sorban megemlithetdek azok
is, akik a hivatasuk miatt, munka {igyben jarnak a kornyéken, és fontosnak tartjak, hogy egy
nyugodt telepiilésen szalljanak meg, vagy akar a munka mellett, utan kikapcsolodasként

latogatnak el a kdrnyékre.




A marketingstratégia kapcsan szoba keriilt a sajat honlap, amelyet a turistdk
tanulmanyozhatnak, vagy épp az ide latogaté vendég az utazas eldtt alaposan atbogaraszhat.
Emellett fontos a kozdsségi oldalon valé megjelenés is, igy a Vordosdombi Vendéghdz a
facebook-on is sajat oldallal rendelkezik, valamint megjelenik az AdWords-6n is. Az
internetes oldalak mellett fontosak a partnerkapcsolatok, és a jo partnerség kiépitése, hiszen
kozosen, egymassal és egymasért dolgoznak. gy pl. tobbszor eléfordult mar, hogy az egyes
tagok a turistdiknak, vendégeiknek ajanlottdk a tObbi partnert is, mint szolgaltatot. A
szordlapozas is jelen van a marketingtevékenységben, tovabbd mint a partnerség, az
egyesiiletek is fontos szerepet kapnak. Ezen feliil a vendéglatd folyamatosan fejleszti
marketing tudasat. Valamint meg kell emliteniink a Vendéghdz vendégek altal vitt hirét. Hisz,
ha a turista jol érzi magat, és abszolut meg van elégedve a szallashellyel és a
szolgaltatdsokkal, akkor pozitivan fog tdvozni, és elmeséli a csalddjanak, baratoknak, hogy
milyen jol érezte magit Cserkaton. Ahogy Evaval beszélgettiink, szoba keriilt a
felelosségteljes turizmus is. Hisz tudjuk, hogy a turizmusnak nevelé hatdsa van, igy a
felelosségteljes turizmus fontos célja lenne a mindennapi turisztikai szolgaltatasainknak.
Szoba keriilt a Mecsek Zoldut Egyesiilet is, amely egy Pécstdl Pécsig tartd turistautvonalat
almodott meg, ¢és részben mar épitett meg. Ennek a célja az, hogy palyazatok nélkiil egy olyan
Uj turisztikai terméket hozzanak 1étre, amely 6sszefogna a szomszédos falvakat, telepiiléseket,
¢és leirhatatlan élményt nyQjtson a turistdnak. Kizardlag gyalogosan, kerékparral vagy akar
loval jarhatd végig, tehat a ,,motoros” kozlekedést kizarja. Hiszen az lenne az utvonal
lényege, hogy a természetben, a természethez kozel tarazhasson, kirdndulhasson az ide
latogatd turista.

A vendéghaz kapacitas kihasznaltsaga régebben a 60-70%-ot érte el, mara ez mar sajnalatos
moddon visszaesett 40-50%-ra, amely egy jelentds visszaesést jelent. A szallashelyen is
megfigyelhetd a szezonalitds, amely vizsgélatdval a nyari honapok erdsségére
kovetkeztethetlink. A szolgaltatd véleménye szerint az, hogy leginkabb csak nydron utazunk
orszagos felfogas, viszont nem csak a vendég hibaja lehet ez.

A beszélgetésiink utan volt alkalmam végigjarni a vendéghazat. Oszintén mondhatom, hogy
nagyon hangulatos szallashelyet teremtettek meg. Ezt mindegyik épiiletre, és az ezeket
korbevevé udvarra is értem. Valamint egy nagyon kedves kert is talalhatdo a vendéghéz
mogott, ami szintén erdsiti a falusi, nyugodt kdérnyezet érzetét. Szivbdl oriilok, hogy én
interjivoltam meg Mecsekalja Szakacsnéjat, mert szamomra nagy élmény volt a taldlkozas és
a Vendéghaz bemutatdsa. Kivanom, hogy a jovo a tervek szerint alakuljon!
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